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RESUMEN (300 PALABRAS)

La consolidacidn de una cultura de mejora continua requiere mucho mas que herramientas y metodologias;
exige compromiso, participacién activa y reconocimiento de las personas. Con este desafio, Saint-Gobain
Argentina desarroll6 WCM Championship, una competencia interna disefiada para promover la aplicacién
rigurosa de metodologias World Class Manufacturing (WCM), fortalecer la cultura de excelencia
operacional y acelerar la transformacién cultural basada en los principios TEC (Transparencia,
Empoderamiento y Colaboracién).

La iniciativa convocé a plantas industriales y dreas de soporte de todo el pais a presentar proyectos
desarrollados mediante metodologias estandarizadas WCM, tales como Quick Kaizen, Standard Kaizen y A3.
A través de un formato competitivo estructurado en etapas locales, regionales y nacionales, los equipos
participantes demostraron resultados medibles, sostenibles y alineados con los objetivos estratégicos del
negocio.

El programa integré formacion, aplicacion practica, visibilidad de los logros y reconocimiento de las
personas, generando un entorno que favorecié el aprendizaje colaborativo y el intercambio de mejores
practicas. Asimismo, permitié incrementar la participacidon de los colaboradores en iniciativas de mejora
continua, mejorar la calidad metodoldgica de los proyectos y fortalecer el liderazgo de los equipos en la
resolucidn de problemas.

Como resultado, WCM Championship se convirti6 en una herramienta de gestidn cultural capaz de
transformar proyectos de mejora en una experiencia motivadora y desafiante, donde la competencia
saludable impulsa el desempefio, el trabajo en equipo y el desarrollo de competencias. La iniciativa
evidencid que el reconocimiento sistematico y la participacién transversal son factores clave para
consolidar una cultura organizacional orientada a la mejora continua y la excelencia operacional sostenible.
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SELECCION DEL TEMA PLAN DE ACCION
Durante los Gltimos afios se observ un crecimiento sostenido en la implementacion de herramientas WCM. Sin Accion ~~ [Responsable Estado =

embargo, existian oportunidades para Incrementar el nivel de participacidn de los colaboradore, mejorar la calidad — ——
Disefio del reglamento y criterios de
" WCM Central Completado
evaluacion

metodoldgica de los proyectos, Generar mayor visibilidad de las mejores practicas y fortalecer la cultura de

reconocimiento. Ante esta necesidad surgi6 WCM Championship como una estrategia innovadora para convertir la
Comunicacién y lanzamiento oficial Direccién Industrial + WCM Completado
Capacitacion sobre metodologias WCM [eETale] el A"\{8\Y] Completado

mejora continua en una experiencia participativa, desafiante y motivadora.
Presentacion de proyectos Plantas y Areas de Soporte Ejecutado

SITUACION INICIAL
Seleccion de semifinalistas Gerencias Locales Ejecutado

Evaluacion regional Direccién Industrial Ejecutado

Final nacional Comité Directivo Ejecutado
Reconocimiento y difusion de mejores

|

SITUACION INICIAL

Participacion heterogénea entre plantas y sectores.

Diferentes niveles de madurez en la aplicacién de metodologias WCM.

Escasa visibilidad de proyectos exitosos a nivel nacional.

Oportunidades de fortalecimiento en la cultura de reconocimiento.

Necesidad de reforzar el vinculo entre mejora continua y transformacién cultural.

. WCM Central Ejecutado
Limitado intercambio sistematico de mejores practicas entre sitios. practicas

SENEUIEIE RESULTADOS ALCANZADOS
Objetivo General: Implementar una competencia interna de mejora continua para fortalecer la cultura
WCM vy acelerar la transformacion cultural de Saint-Gobain Argentina. Resultados Cuantitativos
Objetivos Especificos: Incrementar la participacion de los colaboradores en proyectos de mejora, ° Incremento de la participacion en iniciativas de mejora continua.
Promover el uso estandarizado de metodologias WCM, desarrollar capacidades de resolucion . Mayor cantidad de proyectos formalizados bajo metodologia WCM.
e.st.ru.(.:turada de problemas, Impulsar el trabajo en equipo y la c.olaboracmrT trar.1$versall .Reconocer y R Aumento del nimero de colaboradores involucrados en actividades de mejora.
visibilizar los mejores proyectos. Fortalecer la cultura TEC mediante experiencias positivas de
wnm . Difusion de mejores practicas entre plantas y areas de soporte.
{ { . Incremento de proyectos con resultados medibles y sostenibles.
METODOLOGIA / ESTRATEGIAS / HERRAMIENTA proy y

.~ . L, Resultados Cualitativos
El programa fue disefiado bajo un modelo de torneo estructurado en mdultiples etapas.

. Mayor compromiso de los equipos.
Herramientas utilizadas . Incremento del sentido de pertenencia.
. World Class Manufacturing (WCM) . Fortalecimiento de la cultura de reconocimiento.
. Quick Kaizen . Desarrollo de competencias de liderazgo y trabajo colaborativo.
R Standard Kaizen . Consolidacion del enfoque de mejora continua como parte de la gestion diaria.

e A3 Problem Solving CONCLUSIONES (logros, dificultades, aprendizajes)
. Project Tracker

Logros: Transformacion de la mejora continua en una experiencia motivadora. Incremento de la
»  Presentaciones estandarizadas visibilidad de los proyectos exitosos. Mayor adopcién de metodologias estandarizadas WCM.

.7 . T . . . i0 i i i i i ITe q
. Evaluacién por jurado multidisciplinario !ntegramon efeF:tlva entre excelencia operacional y cultura organizacional. Generacion de referentes
internos de mejora continua.

Estrategia de implementacion . ) o . ] ) )
Dificultades: Homogeneizar criterios de evaluacion entre diferentes plantas. Asegurar el mismo nive

Lanzamiento nacional del campeonato. Convocatoria abierta a plantas y areas de soporte. de madurez metodoldgica en todos los equipos. Gestionar tiempos de preparacion y presentacion dg
Desarrollo y presentacion de proyectos WCM. Seleccion de semifinalistas por sitio. Evaluacion proyectos.

regional de proyectos. Presentacion de finalistas ante Comité Directivo. Seleccion del Campedn L o _

Nacional. Aprendizajes El reconocimiento es un poderoso acelerador cultural. La competencia saludable

estimula la innovacioén y el compromiso. La metodologia estructurada mejora significativamente la
Difusion y reconocimiento de los equipos destacados calidad de las soluciones.




