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RESUMEN (300 PALABRAS)

Con el objetivo de avanzar en la transformacion digital y la eficiencia operativa de nuestra
planta de morteros en Tortuguitas, implementamos una Red loT basada en tecnologia
LoRaWAN, capaz de conectar multiples sensores inaldmbricos sobre una misma
infraestructura de comunicacion.

El proyecto se propuso como un eje estratégico dentro del plan de mejora continua,
apuntando a lograr medicidon en tiempo real de variables criticas: consumo y descarte de
agua, consumo energético sectorizado, vibraciones de motores criticos, niveles de
tanques y silos, entre otros. Esta informacién es ahora recolectada por sensores de bajo
consumo y bajo costo, y visualizada en dashboards online accesibles desde cualquier
dispositivo.

La solucién permitié anticipar fallas mecdnicas criticas (como el eje del mezclador
principal), optimizar la programacién de mantenimientos, identificar oportunidades de
eficiencia energética y controlar variables ambientales clave sin necesidad de
infraestructura cableada.

Gracias a esta red modular y escalable, logramos instalar mas de 10 sensores con una
inversion minima en infraestructura fisica, utilizando un solo gateway de comunicacién
LoRaWAN para cubrir todo el predio.

Los resultados incluyen reduccion de costos por fallas imprevistas, menor uso de agua por
deteccidon temprana de pérdidas, mejora en la trazabilidad ambiental y mayor
involucramiento del equipo en la gestion visual de datos en tiempo real.
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SELECCION DEL TEMA

La necesidad de monitoreo en tiempo real de variables criticas surgié de distintos frentes: desvios detectados
en consumo energético, eventos de sobrellenado o rotura en equipos clave, y oportunidades de mejora
identificadas en auditorias del pilar de medioambiente y confiabilidad dentro del programa WCM. El proyecto
fue incluido dentro del roadmap digital de la planta, alineado con el plan anual de excelencia operacional y la
estrategia de sustentabilidad de Saint-Gobain

SITUACION INICIAL

Antes del proyecto, el monitoreo de consumos de agua y energia era manual y esporadico, sin
visibilidad sectorizada. La deteccion de fallas en motores era reactiva, y no existia trazabilidad en
tiempo real de condiciones de operacion. Las intervenciones eran correctivas, y no se contaba con
alertas tempranas ni tableros integrados de monitoreo. Tampoco habia medicién en linea de
descarte de agua ni vibracién de motores.

OBIJETIVOS

Instalar una red loT inaldmbrica en planta con una Unica infraestructura LoORaWAN para
multiples usos.

Conectar al menos 30 sensores en el primer afio (agua, energia, vibracion, niveles).
Detectar alertas preventivas en equipos criticos con al menos 2 semanas de anticipacién.
Obtener reduccién del 10% en eventos de parada por fallas mecdnicas imprevistas.
Contar con dashboards accesibles online desde cualquier dispositivo.
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PLAN DE ACCION

1. Diagnéstico inicial: Relevamiento de puntos criticos sin medicién o con monitoreo manual.

2. Definicidn técnica: Seleccién de gateway LoRaWAN central y sensores inaldmbricos compatibles
(nivel, vibracién, caudal, consumo eléctrico).

3. Prueba piloto: Instalacidn en un area restringida (cafierias de agua y motor de mezclador).

4. Escalado progresivo: Ampliacidn de cobertura a toda la planta, con mas de 10 sensores instalados
y plan de incorporar 20 sensores mas

5. Visualizacion y alertas: Desarrollo de dashboards en plataforma digital compartida con
supervisores y responsables técnicos.

6. Estandarizacidn: Inclusion del monitoreo en las rutinas de mantenimiento, seguridad y
medioambiente.

7. Seguimiento y mejora continua: Se incorporaron nuevas métricas a partir de hallazgos (por
ejemplo, deteccidn de pérdida de presién en linea neumatica).

Duracién total del proyecto: 6 meses

Cierre formal: revision de resultados, lecciones aprendidas y expansion del proyecto hacia nuevas
lineas.

METODOLOGIA / ESTRATEGIAS / HERRAMIENTA

Metodologia: PDCA aplicado en etapas: diagndstico, prueba piloto,
escalado y estandarizacion.

Estrategia: Se conformd un equipo interdisciplinario (produccién,
mantenimiento, EHS, excelencia operacional, IT). Se motivé al equipo
mostrando casos reales de impacto. Se gestiond la adopcidon mediante
visuales y dashboards compartidos.

Herramientas: Mapeo de flujos, diagrama causa-efecto, matriz de
criticidad, matriz de priorizacidon de sensores, Pareto de eventos, 5
porqués, analisis de ROI

RESULTADOS ALCANZADOS

Sensores conectados: +10 (vibracién, agua, energia, niveles, aire comprimido).

Ahorro por parada evitada (eje del mezclador principal): $1.240 millones estimados
Reduccién en consumo de agua (por control de fugas): 12%

Visibilidad sectorizada del consumo energético: 100% en lineas principales

Cobertura con 1 gateway LoRaWAN: 100% del predio

Intervenciones preventivas logradas: 3 eventos anticipados (2 motores, 1 descarga de agua)

CONCLUSIONES (logros, dificultades, aprendizajes)

* Logros: Se logrd una infraestructura digital Unica para multiples usos. El equipo
gand autonomia para el analisis de datos. Se generaron ahorros reales al evitar
fallas criticas y mejorar el uso de agua y energia.

Dificultades: Al inicio hubo resistencia al cambio por parte de operarios y dudas
sobre la confiabilidad de los sensores inaldambricos.

* Aprendizajes: La clave fue mostrar impacto real y compartir alertas utiles. Incluir a
las areas desde el disefio del sistema fue fundamental para su adopcion.
Recomendaciones: Empezar por pilotos con impacto visible y escalar rapido.
Mantener la red simple y visualmente accesible.
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