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RESUMEN (300 PALABRAS)

. ] . Desde 2019, la coordinacion de Produccidn de la Gerencia de Ingenieria y Produccién de INVAP lidera una
Sistema de mejora continua GIP INVAP transformacion profunda hacia la mejora continua en sus sectores productivos. El proceso comenzé con la
preparacion del equipo gerencial en los principios del Lean Thinking y se consolidé a través de
implementaciones progresivas y sostenidas.

AUTORES En 2020 se realizaron pruebas piloto con la metodologia Kanban para gestiéon de tareas. En 2021 se eligid

un darea modelo para aplicar 5S vy, tras validar su efectividad, en 2022 se expandié la implementacion a
* Emilia Pérez Escobio toda la produccion: fabricas, laboratorios, lineas de ensamblaje y dreas de ensayo, involucrando a los
e Oskar Garcia Ramirez departamentos de mecdnica, electrdnica, integracion y procesos.

Durante 2023, la participacidon en el programa nacional Kaizen Tango permitié profundizar el enfoque. Ese
mismo afio se organizo el primer “Encuentro de Mejora Continua”, donde los equipos que implementaron
5S y otras acciones de mejora compartieron sus experiencias con el resto de la organizacién. Este evento,
gue incluye el reconocimiento a equipos destacados, se repitié en 2024 y ya estd programada su tercera
edicidn para 2025.

. Actualmente, INVAP cuenta con 30 sitios con niveles sostenidos de 5S, mas de 800 tickets de mejora
ORGANIZACION anuales y 250 personas participando activamente en iniciativas de mejora. Se han invertido mds de 5000
horas en formacién, consolidando capacidades internas y una cultura de aprendizaje continuo.

Este recorrido demuestra que, incluso en un entorno de produccidn especializada y artesanal, es posible
avanzar hacia sistemas organizados, eficientes y colaborativos.

Con pequefias acciones hemos logrado enormes cambios. Y lo mas valioso es que aun tenemos infinitas
posibilidades de seguir mejorando.

INVAP S.A.U. es una empresa argentina con casi 50 afios de trayectoria, reconocida a nivel mundial por su
participacion en proyectos tecnolégicos complejos de alto valor agregado. Es protagonista del desarrollo
nacional, y se destaca por su capacidad de innovacién y su enfoque en la integracion de sistemas. Disefia y
desarrolla soluciones a medida, brindando productos llave en mano que responden a las necesidades
especificas de cada cliente.
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SELECCION DEL TEMA PLAN DE ACCION

Actividad Fecha Fecha Fin
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OBJETIVOS CONCLUSIONES (logros, dificultades, aprendizajes)

Como objetivo general se propone mejorar los niveles de madurez de los distintos aspectos del diagndstico en lo
referente a: 5S, resolucidn de problemas, gerenciamiento diario y registro de problemas para finales del afio 2025.

Desde el inicio del programa en 2019, INVAP ha experimentado una transformacién profunda en su cultura
organizacional, orientdndose cada vez mas hacia la mejora continua. Las practicas Lean se fueron incorporando de

- ” manera progresiva y sostenida en los sectores productivos, permitiendo una evolucién tangible en la forma de
METODOLOGIA / ESTRATEGIAS / HERRAMIENTA trabajar.

Este camino no estuvo libre de desafios. En las etapas iniciales se identificaron importantes brechas respecto al
estandar Lean, asi como cierta resistencia al cambio en distintos niveles de la organizacion.

Sin embargo, el proceso dejo aprendizajes valiosos:

La formacién interna resulté clave para sostener el cambio: la capacitacién de facilitadores Lean y el compromiso
activo de jefes y supervisores hicieron posible un despliegue transversal del programa en produccion.

La mejora continua se construye colectivamente: el involucramiento de todas las personas, desde los niveles
operativos hasta los gerenciales, fue determinante para impulsar y sostener la transformacidn.

Los cambios culturales llevan tiempo y requieren acompafiamiento cercano: introducir nuevas practicas, como las
5S, exige constancia, seguimiento y una comunicacidn clara que ayude a alinear a toda la organizacién.

* El equipo se formd con personas que contaban con capacitaciones en Lean y Mejora Continua y luego se fue
formando a diferentes personas claves con perfiles afines a la cultura de mejora continua para que sean
facilitadores.

* Se generd un programa de implementacion de 5S en los sectores productivos.

* Se generd un programa de formacién para jefes de departamento, jefes de unidades funcionales, supervisores y
resto del personal en conceptos basicos de Lean

* Se certificé a facilitadores Lean de cada departamento

* Se implementd un registro de problemas tipo |

* Se generd un programa de formacion en resolucion de problemas tipo Il mediante PDCA/A3

* Se implementaron tableros de pie de linea en un dpto. modelo — Gerenciamiento diario
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